GUVEN HASTANESI ANONIM SiRKETI
OZEL NITELIKLI KiSISEL VERI ISLEME PROSEDURU

Isbu Ozel Nitelikli Kisisel Veri isleme Prosediirii, Giiven Hastanesi Anonim Sirketi (“Sirket”)
tarafindan 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) uyarinca Veri Sorumlusu sifati
ile gercek kisilerden toplanan 6zel nitelikli kigisel verilerin iglenmesine iligkin sartlarin belirlenmesi,
tanimlanmasi, 6zel nitelikli kisisel veriler kapsaminda alinmasi gereken 6nlemler ile 6zel nitelikli kisisel
verilerin islenmesi ve korunmasi konusunda sorumluluklarinin belirlenmesine yonelik olarak

hazirlanmistir.

L Tanimlar

“Acik Riza” Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirmeye dayanan ve dzgiir iradeyle
aciklanan riza anlamina gelmektedir.

“Cahisan” Sirket ve istirakleri ile is s6zlesmesi veya vekalet sozlesmesine bagli
olarak isci-igveren benzeri iligskisi olan gercek kisi anlamina
gelmektedir.

“Kanun” 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu anlamina

gelmektedir.

“Kisisel Veri”

Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisilere iliskin her tiirli
bilgi anlamina gelmektedir.

“Kisisel Veri

Envanteri”

Isleme

Veri sorumlularinin is siireclerine bagl olarak gerceklestirmekte
olduklan Kigisel Veri isleme faaliyetlerini; Kisisel Veri isleme
amaglar1 ve hukuki sebebi, veri kategorisi, aktarilan alict grubu ve
veri konusu kisi grubuyla iligkilendirerek olusturduklart ve kigisel
verilerin islendikleri amaglar i¢in gerekli olan azami muhafaza
edilme siiresini, yabanci tilkelere aktarimi 6ngoriilen kisisel verileri
ve veri gilvenligine iliskin alinan tedbirleri agiklayarak
detaylandirdiklar envanter anlamina gelmektedir.

“Kisisel
Islenmesi”

Verilerin

Kigisel Verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik
olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi,
muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi,
aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale
getirilmesi, smiflandirilmas1 ya da kullanilmasinin engellenmesi
gibi veriler lizerinde gergeklestirilen her tiirlii islem anlamina
gelmektedir.

“Kurul”

Kisisel Verileri Koruma Kurulu anlamina gelmektedir.

“Kurum”

Kisisel Verileri Koruma Kurumu anlamina gelmektedir

“Ozel Nitelikli Kisisel Veri”

Kisilerin 1rki, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini,
mezhebi veya diger inanglar, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da
sendika tliyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahk{imiyeti ve glivenlik
tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri anlamina
gelmektedir.

“Prosediir” Isbu Prosediir ve ileride kabul edilebilecek diger politikalarin
tamami anlamina gelmektedir.
“Veri Isleyen” Veri Sorumlusu’nun verdigi yetkiye dayanarak onun adina Kisisel

Verileri igleyen gercek veya tiizel kisi anlamina gelmektedir.

“Veri Sahibi” veya “Ilgili
Kisi”

Verisi islenen gergek kisi anlamina gelmektedir.

“Veri Sorumlusu”

Kisisel verilerin igleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri
kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan
gercek veya tiizel kisi anlamina gelmektedir.




“Veri Sorumlusu irtibat | Veri Sorumlusu Sirket tarafindan, Kanun ve bu Kanuna dayal
Kisisi” olarak  c¢ikarillacak  ikincil  diizenlemeler = kapsamindaki

yiikiimliilikleriyle ilgili olarak, Kurum ile iletisimi saglamak
amaciyla Veri Sorumlulan Sicili’ne kayit esnasinda bildirilen gercek
kisi anlamina gelmektedir.

II.

Kapsam ve Amag

Sirket, Kanun, Kurul kararlar1 ve sair mevzuat hiikiimleri uyarinca, Veri Sorumlusu sifati ile isbu
Prosediir’ii diizenlemistir. Bu Prosediir, Sirket tarafindan islenen Ozel Nitelikli Kisisel Veriler icin
islenme sartlari, islenirken alinmasi gereken 6nlemler ve Sirket i¢erisinde sorumluluklarin dagitilmasina
yonelik olarak hazirlanmistir.

II1.

Iv.

Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenme Sartlari

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi yasaktir. Ancak bu verilerin islenmesi;

a) Ilgili kisinin ac1k rizasinin olmasi,

b) Kanunlarda agik¢a dngdriilmesi,

c) Fiili imkansizlik nedeniyle rizasimi agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin, kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden biitlinligiiniin
korunmasi i¢in zorunlu olmasi,

¢) lgili kisinin alenilestirdigi kisisel verilere iliskin ve alenilestirme iradesine uygun olmast,

d) Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin zorunlu olmasi,

e) Sir saklama yiikiimliliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslarca, kamu
saglhiginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi
ile saglik hizmetlerinin planlanmasi, yonetimi ve finansman1 amaciyla gerekli olmasi,

f) istihdam, is saglig1 ve giivenligi, sosyal giivenlik, sosyal hizmetler ve sosyal yardim alanlarindaki
hukuki yiikiimliiliikklerin yerine getirilmesi i¢in zorunlu olmasi,

g) Siyasi, felsefi, dini veya sendikal amagclarla kurulan vakif, dernek ve diger kar amaci glitmeyen
kurulus ya da olusumlarin, tabi olduklar mevzuata ve amaglarina uygun olmak, faaliyet alanlariyla
sinirh olmak ve tUglincli kisilere agiklanmamak kaydiyla, mevcut veya eski {yelerine ve
mensuplarina veyahut bu kurulus ve olusumlarla diizenli olarak temasta olan kisilere yonelik olmasi,
halinde miimkiindiir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde, ayrica Kurul tarafindan belirlenen yeterli énlemlerin
alimmasi sarttir.

Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesinde, “Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesinde Veri
Sorumlularinca Alinmas1 Gereken Yeterli Onlemler” ile ilgili Kurul’un 31/01/2018 Tarihli ve
2018/10 Sayili Karari uyarinca belirlenen yeterli 6nlemler ile Kurum’un internet sitesinde
yayimlanan “Kisisel Veri Giivenligi Rehberi’nde belirtilen uygun giivenlik diizeyini temin etmeye
yonelik teknik ve idari tedbirler de dikkate alinmaktadir.

Bir verinin Ozel Nitelikli Kisisel Veri olup olmadigi anlasilabilir degil ise ilgili departman
tarafindan Veri Sorumlusu Irtibat Kisisinden ve hukuk biriminden/hukuk damismanindan gériis
aliir,

Ozel Nitelikli Veriler Kapsaminda Alinmasi Gereken Onlemler

Sirket, isbu Prosediirde kurallar1 net bir sekilde belli, yonetilebilir ve siirdiiriilebilir bir sistem kurarak,
Ozel Nitelikli Kisisel Veriler’in islenmesinde, Kurul’un 31.01.2018 Tarihli ve 2018/10 Numarali karar1
uyarinca, Veri Sorumlusu sifatiyla, asagida belirtilen 6nlemleri almaktadir:



1. Ozel Nitelikli Verilerin Islenmesi Siireclerinde Yer Alan Calisanlara Yonelik Ahmmasi
Gereken Onlemler

e (alisanlara, Sirket Egitim Prosediiriinde yer alan hiikiimler uyarinca Kanun ve buna bagh
yonetmelikler ile Ozel Nitelikli Kigisel Veri giivenligi konusunda diizenli olarak egitimler
verilir.

e Calisanlar ile gizlilik s6zlesmeleri yapilir.

e Sirket icinde kullanilan yazilimlarda yetkiler ve erisimler merkez tarafindan belirlenmistir,
yoneticiler ¢alisanlarin yetkilerini goriintiileyebilmektedir.

e Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan Calisanlarin bu alandaki yetkileri derhal kaldirilir.
Veri Sorumlusu tarafindan kendisine tahsis edilen Kisisel Veri isleme Envanteri geri alinir.

2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islendigi Ortama Gére Alinmasi Gereken Onlemler

i) Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi ortamlar,

elektronik ortam ise:

e Veriler iizerinde gerceklestirilen tiim hareketlerin islem kayitlar giivenli olarak loglanir.

e Verilerin bulundugu ortamlara ait giivenlik gilincellemelerinin stirekli takip edilir, gerekli
giivenlik testlerinin diizenli olarak yapilir / yaptirilir ve test sonuglarinin kayit altina alinmasi
stiregleri isletilir.

e Verilere bir yazilim aracilifi ile erisilmesi durumunda, bu yazilima erisim saglayacak
kullanicilar belirlenir ve kullanicr yetkilendirmeleri yapilir.

e Veriler kriptografik yontemler kullanilarak muhafaza edilir, kriptografik anahtarlar glivenli ve
farkli ortamlarda tutulur.

ii) Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi ortamlar,
fiziksel ortam ise,
e Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin bulundugu ortam niteligine gore yeterli giivenlik énlemlerinin
(elektrik kagag1, yangin, su baskini, hirsizlik vb. durumlarina karsi) alindigmdan emin olunur.
e  Bu ortamlarn fiziksel giivenligi saglanarak yetkisiz giris ¢ikislar engellenir.

3. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Aktariminda Alinmas1 Gereken Onlemler

e Farkl fiziksel ortamlardaki sunucular arasinda aktarma gergeklestiriliyorsa, sunucular arasinda
VPN kurularak veya sFTP yontemiyle veri aktarimi gerceklestirilir.

e Verilerin k&git ortami yoluyla aktarimi gerekiyorsa evrakin calinmasi, kaybolmasi ya da
yetkisiz kisiler tarafindan goriilmesi gibi risklere karsi gerekli dnlemler alinir ve evrak “gizlilik
dereceli belgeler” formatinda gonderilir.

Ozel Nitelikli Kisisel Verilere iligkin alman bu énlemlerin denetimi Sirket Denetim Prosediirii uyarinca
yapilacak olup, Calisanlara egitimler Sirket Egitim Prosediirii uyarinca verilecek ve yine bu verilerin
yurt i¢i ve yurtdigina aktarimi da Sirket Veri Paylagim Politikasina gore gergeklestirilecektir. Veri
Sahiplerinin Ozel Nitelikli Kisisel Verilere iliskin basvurulari/sikdyetleri de Sirketin Veri Sahibi
Bagvurularinin Alinmasi, Degerlendirilmesi ve Yanitlanmasi Prosediirii uyarinca yiiritiilecektir.

V. Sorumluluk

Isbu Prosediirde yer alan diizenlemelere ek olarak, Calisan, Sirket yetkilisi ve Veri Sorumlusu Irtibat
Kisisi Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin giivenliginin saglanmasina iliskin Kurul tarafindan yayimlanan
basta Kisisel Veri Giivenligi Rehberi olmak tizere Kanun, ilgili mevzuat hiikiimleri ve Kurul kararlarina
uygun hareket etmekle ylkiimli olup, bu kapsamda yiikiimliliiklerini getirmeyen Calisan, Sirket



yetkilisi, Veri Sorumlusu Irtibat Kisisi hakkinda Sirket ile ilgili kisiler arasinda imzalanmis olan is
sozlesmeleri hiikkiimleri uyarinca Sirket tarafindan iglem gergeklestirilecektir. Ayrica, Sirket adina veri
isleyen 3. Kisilere de s6z konusu aykiriliktan dolay1 Sirket ile aralarinda imzalanmis olan ilgili
sozlesmeler ve/veya kisisel verilerin korunmasi hakkinda taahhiitname uyarinca riicu mekanizmasi
isletilecektir.

VI. Yiiriirlik

Isbu Prosediir’{in yiiriirliik tarihi 01.01.2023 olup, isbu Prosediir’iin yiiriirliik tarihini miiteakip herhangi
bir zamanda Kanun, ilgili mevzuat ve/veya Kurul tarafindan ilave 6nlemler getirilmesi halinde, Sirket
tarafindan isbu dnlemlere uymak icin gerekli diizenlemeler yapilacak ve isbu Prosediir’{in tamami veya
belirli maddeleri revize edilerek Prosediir giincellenecektir.



